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PUNTO 3: IMPLEMENTACION DE LAS DECISIONES DEL CONGRESO:

ASUNTOS TECNICOS

PUNTO 3.1: Metas largo plazo: Servicios para necesidades de la sociedad

MARCO DE COMPETENCIAS PARA LA PREDICCION DEL HIELO
CONSIDERACIONES GENERALES
Introduccion

1. De conformidad con la Recomendacién 5.1 (4)/1 (SERCOM-2) : este documento presenta
el marco propuesto de competencias para la prediccién de hielo, que guiard a los Servicios
Meteoroldgicos e Hidroldgicos Nacionales (SMHN) en términos de competencia para generar
prondstico sdlido para las zonas de hielo, complementar las competencias existentes en materia de
prondstico meteoroldgico marino y fortalecer la prestacion de servicios de los SMHN. El Marco de
Competencias en Prediccién de Hielo contribuye a los marcos de competencias generales para el
"personal de servicios maritimos".

2. El creciente derretimiento de las zonas de hielo que se observa actualmente -que se
espera que aumente con un clima cambiante- esta creando rutas de transporte mas navegables,
con condiciones de hielo parcial que plantean mayores peligros. Es imperativo contar con
pronosticos precisos por parte de agencias autorizadas, como el SMHN, para respaldar la navegacion
segura en aguas heladas. Ademas, la prediccion precisa del hielo mejorara la investigacion necesaria
para las proyecciones climaticas.

Accion esperada

3. Sobre la base de lo anterior, el Consejo Ejecutivo tal vez desee adoptar una resolucién
del siguiente tenor.
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PROYECTO DE RESOLUCION
Proyecto de Resolucion 3.1(1)/1 (EC-76)
Marco de competencias para la prediccion del hielo

EL CONSEJO EJECUTIVO,

Recordando la Resolucién 2 9 (Cg-18) - Fortalecimiento de los servicios marinos y costeros y la
Resolucion 4 (EC-72) - Fortalecimiento de los servicios marinos,

Habiendo considerado Recomendacion 5 .1(4)/1 (SERCOM-2) - Marco de competencias para la
prediccién del hielo,

Habiendo aceptado la Recomendacién 5.1 (4)/1 (SERCOM-2) ,
adopta el Marco de competencias de los pronosticadores de hielo para su inclusién en el Compendio
de marcos de competencias de la OMM (OMM-N° 1209) para uso de todos los centros y organismos

gue prestan servicios operativos de prediccion de hielo ;

Pide al Secretario General que actualice y publique el Compendio en consecuencia;

Anexo 1


https://library.wmo.int/doc_num.php?explnum_id=9827/#page=110
https://library.wmo.int/doc_num.php?explnum_id=9827/#page=110
https://library.wmo.int/doc_num.php?explnum_id=9827/#page=110
https://library.wmo.int/doc_num.php?explnum_id=10504/#page=17
https://library.wmo.int/doc_num.php?explnum_id=10504/#page=17
https://meetings.wmo.int/SERCOM-2/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=/SERCOM-2/English/2.%20PROVISIONAL%20REPORT%20(Approved%20documents)/SERCOM-2-d05-1(4)-DEVELOPMENT-AND-UPDATE-OF-COMPETENCY-FRAMEWORKS-approved_en.docx&action=default
https://meetings.wmo.int/SERCOM-2/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=/SERCOM-2/English/2.%20PROVISIONAL%20REPORT%20(Approved%20documents)/SERCOM-2-d05-1(4)-DEVELOPMENT-AND-UPDATE-OF-COMPETENCY-FRAMEWORKS-approved_en.docx&action=default
https://meetings.wmo.int/SERCOM-2/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=/SERCOM-2/English/2.%20PROVISIONAL%20REPORT%20(Approved%20documents)/SERCOM-2-d05-1(4)-DEVELOPMENT-AND-UPDATE-OF-COMPETENCY-FRAMEWORKS-approved_en.docx&action=default
https://meetings.wmo.int/SERCOM-2/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=/SERCOM-2/English/2.%20PROVISIONAL%20REPORT%20(Approved%20documents)/SERCOM-2-d05-1(4)-DEVELOPMENT-AND-UPDATE-OF-COMPETENCY-FRAMEWORKS-approved_en.docx&action=default
https://meetings.wmo.int/SERCOM-2/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=/SERCOM-2/English/2.%20PROVISIONAL%20REPORT%20(Approved%20documents)/SERCOM-2-d05-1(4)-DEVELOPMENT-AND-UPDATE-OF-COMPETENCY-FRAMEWORKS-approved_en.docx&action=default
https://meetings.wmo.int/SERCOM-2/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=/SERCOM-2/English/2.%20PROVISIONAL%20REPORT%20(Approved%20documents)/SERCOM-2-d05-1(4)-DEVELOPMENT-AND-UPDATE-OF-COMPETENCY-FRAMEWORKS-approved_en.docx&action=default
https://wmoomm.sharepoint.com/:b:/s/wmocpdb/ESWu3SUVBT5EpRSoljx3fpEBE4BdmQrqj-hSLZ-QRh6mlA?e=HVb4RT
https://library.wmo.int/index.php?lvl=notice_display&id=21607
https://library.wmo.int/index.php?lvl=notice_display&id=21607

CE-76/Doc. 3.1(1), APROBADO, pag. 3
Anexo al proyecto de Resolucion 3.1(1)/1 (EC-76)
Proyecto de marco de competencias para la prediccion del hielo
Introduccion

Esta seccion describe los requisitos minimos de competencia para desempefiar eficazmente las
funciones de un pronosticador de hielo (IF) para todos los servicios e institutos operativos sobre
hielo en el mundo, generalmente organizados bajo instituciones meteoroldgicas, cientificas o de
guardacostas. A lo largo de varias décadas, algunos servicios de hielo han operado con dos
categorias distintas de personal: analistas de hielo y pronosticadores de hielo. Este marco considera
las competencias de analisis del hielo como un subconjunto sustancial de las competencias de
prediccion del hielo. Los servicios de hielo individuales definiran cdmo el marco de competencias de
los pronosticadores de hielo aborda las necesidades y requisitos regionales para el analisis y
pronostico del hielo. EIl marco de competencias identifica los conocimientos, habilidades y
comportamientos que deben demostrarse dentro del perfil del pronosticador de hielo. Los servicios
nacionales de hielo que emiten informacion sobre el hielo son responsables de las regiones cubiertas
de hielo marino en el océano global, incluidas las aguas de los lagos y rios, fiordos y canales
interiores, los icebergs de origen glaciar y su interaccién con la tierra y la atmodsfera.

Los servicios nacionales de hielo suelen emitir una variedad de productos para uso marino, para
cumplir con el Convenio Internacional sobre Seguridad de la Vida Humana en el Mar (SOLAS) de
1974 y/o los requisitos nacionales. Habra una variacidon considerable en las funciones legitimas de
los servicios de hielo en todo el mundo. Por lo tanto, los criterios de desempefio deben aplicarse de
manera consistente con estas variaciones.

Cada servicio de hielo definird cdmo se relacionan las competencias con sus propias operaciones,
practicas y requisitos de usuario nacionales. Es decir, los servicios de hielo tendran que adaptar las
competencias, los conocimientos subyacentes asociados y los criterios de desempefio que son
especificos de sus funciones y regiones. Los criterios de desempefio especificos para el programa
de un servicio de hielo determinado deben reflejar las funciones y responsabilidades del servicio de
la oficina y aplicarse teniendo en cuenta las siguientes condiciones:

El area de responsabilidad definida por el servicio nacional de hielo;

(1) El impacto del hielo marino, el hielo de los rios, el hielo de los lagos y/o los icebergs en el mar
sobre la vida y las propiedades;

(2) Cumplimiento de los requisitos de los usuarios, regulaciones nacionales e internacionales,
estandares reconocidos y prioridades locales.

Requisitos de competencia

Los andlisis y prondsticos del hielo son utilizados por muchas comunidades, a menudo muy
diferentes, como el transporte de carga, los servicios rompehielos, la industria pesquera, las
patrullas y vigilancia, el turismo, los pueblos indigenas, la modelizacién y la investigacién. En
general, es importante que el pronosticador de hielo conozca a la comunidad de usuarios a nivel
nacional e internacional.
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Los prondsticos de las condiciones y parametros del hielo se preparan y publican de acuerdo con
requisitos, prioridades y plazos documentados. Los pronosticadores de hielo demuestran un buen
conocimiento practico de los procesos que producen el tiempo, las caracteristicas y el
comportamiento de los sistemas meteoroldgicos sindpticos y de mesoescala, y de la fisica y dindmica
del hielo marino, y utilizan este conocimiento para pronosticar el movimiento, el desarrollo, el
derretimiento y la descomposicion del hielo.

El papel de los pronosticadores de hielo seguird cambiando en respuesta a la evolucién de la
tecnologia y las necesidades de los usuarios. Como tal, cualquier cambio requerira altos estandares
de competencia y conocimientos y habilidades subyacentes con un enfoque en la mejora continua.

Un pronosticador de hielo deberia poder realizar las tareas detalladas en las siguientes competencias
de alto nivel:

Analizar y monitorear rutinariamente las condiciones y parametros del hielo.
(1) Prevision de condiciones y parametros del hielo.

(2) Advertir sobre condiciones y parametros peligrosos del hielo propensos a dafiar embarcaciones
y equipos y amenazar la seguridad de la navegacion maritima y las actividades pesqueras.

(3) Garantizar la calidad de la informacién y los servicios sobre hielo.

(4) Comunicar informacion sobre hielo a usuarios internos y externos.

Variaciones regionales

Los centros nacionales de hielo normalmente aplicardn y abordaran las variaciones regionales en la
capa de hielo y las necesidades de los usuarios en su entorno de produccion.

Esto puede incluir, entre otros, lo siguiente:
o Criterios y umbrales acordados y documentados.
. La gama de factores ambientales, incluidos, entre otros:

o tipos de hielo

o Peligros relacionados con el hielo
o Apariciones locales permanentes/semipermanentes
o Mareas, nivel del mar y marejadas cicldnicas

o Corrientes marinas y deriva del hielo.
o Temperatura y salinidad de la superficie del mar cuando sea necesario
. Apreciacion de los tipos y uso de guias de prondstico.

. Climatologia local
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o Oficinas designadas responsables del asesoramiento sobre meteorologia, hielo marino,
hielo de lagos v rios, icebergs y oceanografia.

o Regulaciones regionales

. Limites de las areas de prondstico y alerta.

o Idioma(s) de comunicacion

o Tecnologia de comunicaciones para la transmisién de prondsticos y alertas, para

informacion sobre hielo.
. Bases de datos de prondstico utilizadas: cuadriculadas/texto/graficas/digitales, etc.

. Grado de automatizacién del sistema de observacién y deteccion.

COMPETENCIA 1: ANALISIS Y MONITOREO RUTINARIO DE LAS CONDICIONES Y
PARAMETROS DEL HIELO

Descripciéon de la competencia:

Integre multiples fuentes de teledeteccion, datos meteoroldgicos y oceanograficos y fuentes de
datos auxiliares para monitorear continuamente las condiciones del hielo. Utilice los sistemas de
informacién geografica aplicables y los procedimientos operativos estandar locales para producir
analisis del hielo marino oportunos y precisos. Determinar la necesidad de emisidn, cancelacion o
modificacion/actualizacion de prondsticos y avisos de acuerdo con umbrales y regulaciones
documentadas.

Criterio de desempeiio:

1) utilizar datos satelitales eficaces y adecuados en tiempo casi real, productos derivados
pertinentes y observaciones in situ al vigilar y analizar las condiciones del hielo;

(2) comparar los pronésticos y avisos actuales con las condiciones actuales del hielo;

(3) sobre la base del seguimiento/analisis de las condiciones y parametros del hielo, los avisos
emitidos por otros servicios de hielo y la orientacion de los modelos, evaluar la necesidad de
modificar los prondsticos y actualizar los avisos con respecto a criterios establecidos y
documentados.

Conocimientos previos, habilidades y capacidades.

o Conocimiento de los productos de hielo (rutinarios y no rutinarios), sus tiempos de
emision y las prioridades aplicadas en la regién.

o Conocimiento de condiciones y eventos potenciales de peligro de hielo para regiones
especificas.

o Conocimiento de las condiciones meteoroldgicas no habituales y de los efectos locales
gue desencadenan avisos de presidon de hielo, avisos de cierre rapido de vias costeras y
avisos especiales de hielo.

o Conocimiento de técnicas meteoroldgicas y de analisis de hielo (subjetivo y objetivo).
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Conocimiento de la fisica del hielo marino.

Conocimiento de los sistemas, plataformas y sensores de observacidon pertinentes que
pueden incluir la teledeteccion (altimetros satelitales, sensores de microondas); radar,
sensores in situ (boyas de olas fondeadas, boyas a la deriva, sensores de presion del
fondo, sensores de espesor del hielo); Procedimientos de observacién humana (barco,
costa) y como sus ventajas y limitaciones varian con respecto a las condiciones
estacionales y meteoroldgicas o de hielo predominantes.

Conocimiento de batimetria, geomorfologia costera, climatologia marina, corrientes
oceanicas, cualquier fendmeno marino local, sistemas climaticos locales y sus posibles
impactos en el movimiento, desarrollo, derretimiento y descomposicion del hielo en el
area de responsabilidad.

La capacidad de realizar analisis manuales/subjetivos (incluidas técnicas de analisis en
areas con datos escasos)

La capacidad de realizar analisis de imagenes relacionadas con el hielo.

La capacidad de traducir informacion de productos automatizados a productos de hielo
de rutina.

La capacidad de aplicar andlisis estadistico, procesos de sistemas de informacion
geografica y otras técnicas de informacién a datos que tengan un aspecto geografico o
geoespacial.

COMPETENCIA 2: PREVISION DE CONDICIONES Y PARAMETROS DEL HIELO

Descripciéon de la competencia

Los prondsticos de las condiciones y pardmetros del hielo se preparan y publican de acuerdo con
requisitos, prioridades y plazos documentados. Demostrar un buen conocimiento practico de los
procesos que producen el clima, las caracteristicas y el comportamiento de los sistemas climaticos
sindpticos y de mesoescala y la fisica y dinamica del hielo marino. Utilice este conocimiento para
pronosticar el movimiento, desarrollo, derretimiento y destruccion del hielo.

Criterio de desempeiio

(1) Analisis y diagndstico de las condiciones y parametros del hielo necesarios para la elaboracién
y emision de prondsticos.

(2) Preparar pronodsticos para las condiciones y parametros del hielo relevantes tales como (sin

limitarse a):

a) concentracion de hielo;

b) tamafo del hielo flotante;

C) etapa de desarrollo del hielo;
d) movimientos del hielo;

e)

tiempo de congelacién del hielo;
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f) tiempo de rotura del hielo;
g) deformacion del hielo;
h)  movimiento y descomposicion del iceberg.

(3) Garantizar que los prondsticos se preparen y emitan de acuerdo con los procedimientos
operativos estandar (POE) nacionales, incluidos el formato, los cdédigos y los reglamentos
técnicos sobre contenido, coherencia, precision y puntualidad.

(4) Garantizar que los prondsticos de las condiciones y parametros del hielo sean consistentes
(espacial y temporalmente) a través de los limites del area de responsabilidad en la medida
de lo posible, manteniendo al mismo tiempo la integridad cientifica. Esto incluird el
seguimiento de los prondsticos/avisos emitidos para otras regiones y el enlace con regiones
adyacentes segln sea necesario.

Conocimientos previos, habilidades y capacidades.

o Conocimiento de métodos para predecir las condiciones meteoroldgicas, oceanograficas
y del hielo y su aplicacion (incluidas las requeridas por la aplicacion de variaciones
regionales)

o Conocimiento del rendimiento de los modelos de prondstico (modelos deterministas y

sistemas de prediccion por conjuntos), incluidos modelos meteoroldgicos, oceanicos, de
hielo y de olas.

o Conocimiento de aplicaciones de teledeteccion.

o Conocimiento de las incertidumbres y confianza en los productos derivados o
automatizados utilizados como insumos en los productos de hielo de rutina.

o Conocimiento de los sistemas de preparacidon de prondsticos (incluido el uso del
software).
o Conocimiento de las areas de responsabilidad (local y regional) y en particular, de los

limites previstos y de los sitios de observacién asociados.
o Conocimiento de los tiempos de emisidn previstos y prioridades de trabajo.

o Conocimiento de los tipos y caracteristicas de olas y oleaje, generacién y decadencia de
olas y oleaje, y caracteristicas de olas en aguas poco profundas.

. Conocimiento de la fisica y dindmica del hielo marino y del hielo de agua dulce.
. Conocimiento de las corrientes marinas o mareales y del nivel del mar.
. La capacidad de pronosticar la extension, el espesor, la concentracion, la etapa de

desarrollo, la deriva, la deformacidn, el crecimiento, derretimiento del hielo marino y el
tamano de los témpanos.

. La capacidad de pronosticar icebergs y su movimiento o desintegracion.
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COMPETENCIA 3: AVISO DE CONDICIONES Y PARAMETROS PELIGROSOS DEL HIELO
Descripcion de la competencia:

Las advertencias se emiten de manera oportuna cuando se espera que las condiciones peligrosas
alcancen valores umbral documentados y se actualizan, modifican o cancelan, segun corresponda,
de acuerdo con criterios documentados. Estas condiciones y parametros son en general propensos
a dafar los buques y equipos y plantean amenazas a la seguridad de la navegacién maritima y las
actividades pesqueras.

Criterio de desempeio

(1) Advertir sobre las siguientes condiciones y parametros peligrosos del hielo, incluida su
extensién espacial, inicio/cese, duracion, intensidad y sus variaciones temporales:

a) Advertencias sobre la presion del hielo;

b) Cierre rapido de los avisos costeros sobre plomo;
C) avisos especiales sobre hielo;

d) Icebergs.

(2) Garantizar que los productos de advertencia se preparen y emitan de acuerdo con los umbrales
para condiciones y parametros peligrosos del hielo segun los criterios nacionales, incluidos
formatos, cédigos y reglamentos técnicos sobre contenido, precisién y puntualidad;

(3) Garantizar que las advertencias sobre condiciones y parametros peligrosos del hielo sean
consistentes (espacial y temporalmente), a través de los limites del drea de responsabilidad,
manteniendo al mismo tiempo, la integridad meteoroldgica, en la medida de lo posible. Esto
incluird el seguimiento de los prondsticos y avisos emitidos para otras regiones y el enlace con

regiones adyacentes, seglin sea necesario.

Conocimientos previos, habilidades y capacidades.

o Conocimiento de los criterios para advertencias.

o Conocimiento de los criterios de advertencia de hielo y los criterios de enmienda
asociados.

o Capacidad para utilizar y comunicar claramente los resultados de los modelos de

pronostico (modelos deterministas y sistemas de prediccidn por conjuntos).
. Conocimiento de las areas de responsabilidad local, regional y limites de las alertas.

o Capacidad para utilizar sistemas de comunicacién de alerta relevantes.
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COMPETENCIA 4: GARANTIZAR LA CALIDAD DE LA INFORMACION Y LOS SERVICIOS DE
HIELO FLOTANTE

Descripcion de la competencia:

Los prondsticos, advertencias y productos relacionados se proporcionan dentro de un marco de
gestion de calidad.

Criterio de desempeiio:

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

Aplicar los sistemas de gestién de calidad y los procedimientos de control de calidad de la
organizacion segun sea necesario;

Aplicar normas internacionales sobre terminologia sobre hielo;
Evaluar el impacto de las caracteristicas conocidas del error de observacién (por ejemplo,
sesgo, precision alcanzable y limitaciones de las observaciones y los métodos de deteccién)

en los pronodsticos y avisos;

Verificar y validar datos, productos, prondsticos y advertencias sobre el hielo (puntualidad,
integridad y precision), utilizando herramientas de verificacion en tiempo real;

Supervisar el funcionamiento de los sistemas operativos, recopilar y evaluar los comentarios,
sugerencias y quejas de los clientes, y tomar medidas correctivas cuando sea necesario;

Identificar y evaluar los problemas relacionados con el pronéstico y las advertencias de hielo
y determinar las acciones correctivas y preventivas apropiadas para la mejora continua.

Conocimientos previos, habilidades y capacidades.

o Conocimiento de los principios, practicas y procedimientos de gestion de la calidad.

o Conocimiento de los criterios para pronostico y alerta.

. La capacidad de utilizar técnicas de verificacion y estadisticas.

o Conocimiento de planes de contingencia.

o Conocimiento de las operaciones relevantes de las partes interesadas y de las

necesidades y aplicaciones de prondsticos, incluyendo:

o Operaciones de las partes interesadas (por ejemplo, procedimientos, tacticas,
procesos y ciclos de planificacion)

o Limitaciones de las partes interesadas, incluidos limites operativos, restricciones
legales y limites geopoliticos.

o Resultados deseados por las partes interesadas de la operacion
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Conocimiento general de la terminologia de las partes interesadas, como términos
nauticos, acronimos, abreviaturas, términos técnicos relacionados con variables de
prondstico (por ejemplo, concentracién de hielo, etapa de desarrollo, espesor,
movimiento del hielo, congelacion, deformacion del hielo, estado del mar, corrientes,
oleaje, mareas) y conocimiento de las unidades de medida preferidas por el cliente.

Conocimiento de los sistemas de comunicacién y seguridad de las partes interesadas, si
es necesario.

Conocimiento del impacto de las condiciones y parametros del hielo en las operaciones
y actividades de las partes interesadas.

COMPETENCIA 5: COMUNICAR LA INFORMACION DE HIELOS PARA LOS USUARIOS
INTERNOS Y EXTERNOS

Descripcion de la competencia:

Los prondsticos y advertencias de hielo se comunican de manera oportuna y clara para satisfacer
las necesidades de la comunidad de usuarios. Participar en consultas profesionales y buscar
comprender las necesidades de los usuarios.

Criterio de desempeiio

(1)

(2)

(3)

Garantizar que todos los prondsticos y avisos se difundan a través de los canales de
comunicacion autorizados a los grupos de usuarios;

Proporcionar sesiones informativas sobre hielo segin sea necesario y brindar consultas para
satisfacer las necesidades especificas de los usuarios;

Hacer uso de prondsticos y avisos de parametros, variables y fenomenos meteoroldgicos para
describir su impacto en las operaciones maritimas, la seguridad de la vida y los bienes, incluido
el medio ambiente costero y la poblacién.

Conocimientos previos, habilidades y capacidades.

Conocimiento de los usuarios y operaciones principales y sus sensibilidades relacionadas
con el hielo.

Conocimiento de los sistemas, técnicas y metodologias de comunicacién disponibles.

Capacidad para hacer a los usuarios las preguntas apropiadas para comprender mejor
sus necesidades y abordarlas o remitirlas a la autoridad correspondiente

Capacidad para utilizar técnicas de coherencia transfronteriza: nacionales e
internacionales, asi como controles interdisciplinarios/entre agencias, segun sea
necesario

Capacidad para comunicarse de manera efectiva, oral, grafica y por escrito
(proporcionando el nivel de detalle para satisfacer las necesidades identificadas de
usuarios especificos).



